
新型コロナウイルス感染症(COVID-19) 

リスク管理評価サービス 

事業継続計画(BCP)見直しのためのビジネスリスク評価支援 

「従業員の健康そしてビジネスを守る仕組みは、十分なものでしょうか？」
Are the actions taken so far sufficient and consistent with the prescriptions received in 
order to protect the health of their employees and business? 

 

DNV GL の提供するリスク管理評価サービスは、これまでに第三者認証機関
とし培った知⾒・経験を基に、以下の特徴を備えています。 

 グローバル共通手順の活⽤により、先⾏する各国の有効事例の共有 

 系統的で客観的なアプローチ︓PDCAに基づく自発的な取組推進のサポート 

 組織に必要なあるべき姿・目標と現状取組レベルのギャップ認識の明確化 

 BCP から BCM への活⽤展開 (Business Continuity Management)  

深刻化する海外の状況 

日本企業には何が求めら

れるのか？ 

ビジネスリスクへの対応 

COVID-19 に対して

DNV GL ができること 

企業の事業継続のために 

DNV GL ビジネス・アシュアラン

ス・ジャパン 

 
ご質問・お問い合わせは  

神戸事務所(本部) 

078-291-1321 または 

japan.info@dnvgl.com まで 

お気軽にお問い合わせください 
【受付時間 土日祝を除く 9:00-17:00】  

 

 

  



DNV GL は組織の事業活動における、安全衛生、環境、品質に関する

持続可能な活動を、包括的かつ効率的な管理を確実に行うためのグローバ

ル標準評価ツ—ルを展開しています。この中で、感染症に対しては、感染症

の被害を低減する目的で、DNVGL 独自の感染リスク基準を用いたリスク評価

を提供してきました。この豊富な経験とノウハウを、6 つのモジュールと

100 を超える設問に分類し(下記参照)、今回の COVID-19 に対するリスク

管理評価サービスに改良しました。影響が深刻化している海外では、既に導

入・活用が進んでおり、今回日本市場においてもサービス提供を開始します。 

DNV GL の COVID-19 へのリスク管理評価サービスは、グローバルで共通化

されたものであり、多くの知見や経験が包含されています。本サービスは、組織

の迅速かつ網羅的なリスク管理体制への移行を促し、サステナビリティ戦略や

事業継続計画(BCP)、そして BCM(Business Continuity Management)

を改善する機会を提供します。 

つまり、DNV GL のリスクアセスメントサービスは、単に既存の仕組みの評価やに留まらず、組織にとって将来的に必要且つ有効な

取組になるよう、ビジネスのマネジメントの基本である PDCA サイクルに基づいた自発的な活動へ導くことです。 

 

 

1.「COVID-19 に対する計画

を明確にしていますか？」 

1.1 リーダーシップ 

1.2 危機管理委員会の確立 

1.3 役割と責任 

1.4 必要な設備・人員の供給 

15 の設問と 7 のオプション 

2.「COVID-19 のリスクの影

響範囲を特定していますか？」 

2.1 危険源の特定とリスク評価 

2.2 規制の特定と更新 

2.3 企業の事業に基づく監査策の特定 

2.4 社内外のコミュニケーション戦略 

17 の設問と 29 のオプション 

 

3.「COVID-19 情報を適切に入

手・伝達する手順は明確ですか？」 

3.1 役割と責任 

3.2 危機管理委員会の確立 

3.3 コミュニケーション方法 

3.4 コミュニケーションおよび情報計画

（内部および外部） 

3.5 フィードバックの管理と情報の要求 

14 の設問と 15 のオプション 

4.「COVID-19 に対する組織の

ルールを正しく理解し、有効に実

行していますか？」 

4.1 緩和策の実施、更新、改訂 

4.2 社内スタッフ管理(移動、シフト、ス

マートワーキング、隔離、共通領域

の管理など） 

4.3 個人用保護具(PPE)の提供 

4.4 外部要員の管理（サプライヤー、訪

問者、請負業者など...） 

32 の設問と 52 のオプション 

5.「組織のルールの実行状況や成

果を確認し、問題点を把握してい

ますか？」 

5.1 役割と責任 

5.2 実施した対策の有効性を検証するた

めの監視ツールの特定 

5.3 KPI 重要業績評価指標 

5.4 標準(基準)の下における状態と動作

の特定 他 5.8 項まで 

22 の設問と 46 のオプション 

 

6.「組織は自身の取組に対し定期

的な見直しをしていますか？」 

6.1 役割と責任危機管理委員会の

確立 

6.2 定期レポート 

6.3 危機管理レビュー 

10 の設問と 12 のオプション 

1.管理 
Governance 

2.戦略 
Strategy 

3.コミュニケ
ーション 

Communication 

評価レポートイメージ 

4.実⾏ 

Implementation 

5.監視・分析 

Monitoring 

&Analysis 

COVID-19 リスク管理評価サービスの構造 

6.レビュー
Review 


